




- 3 -

情報共有を進めるユーキャン。今後は活用頻度の高い「ガルーン 2 」を情報基盤として、さらなる業務効率化を推進したい考えだ。

最後にサイボウズに対する要望を伺った。

「「ガルーン 2」を導入することで、ノウハウを集約する情報基盤として今後は溜めた情報を手軽に活用できる検索性の向上や、通知設定機能がより簡単

になる改善を期待しています。」（鳥羽氏）

今後の展望

「更なる情報共有による業務効率の促進」

「ウェブマーケティング部ではコンテンツやバナーのアイディアを募る際にも活用しています。上長の判断を仰ぐ際も、掲示板上で判断してくれますし、

結果をリアルタイムに関係者と共有することもできます。また、履歴を参照できるので、類似する内容を検索して企画を考える上で参考にしています。」

（見角氏） 

▲組織横断での更新情報を迅速に共有

その他、ファイル管理ではアクセス履歴や統計情報等、更新されるファイルについてはバージョン管理をして共有している。専用のシステムで日々の数

値を解析しているが、関連部署へ情報周知しながら広告出稿計画等にも生かしているという。

グループウェアの導入で、講座運営の企画から運営、マーケティングのPDCAプロセスを促進するツールとして効果を発揮している。  

▲ファイル情報も整理して活用
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システム概要

サーバーOS

Webサーバー

CPU

メモリ

HDD

RedHatLinuxES4

Apache

DCXeon2.33GHz×2

4GB SDRAM

292GB(146×3 RAID-5)


