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kintoneのユーザー向け施策

Garoonの基本方針としては、「製品の基本機能強化」と「連携性・拡張
性の強化」です。

大規模・中堅組織でもクラウドが主力になってきました。

※日経コンピュータ 2020年2月20日号 パートナー満足度調査 2020 グループウェア/ビジネスチャット部門1位
※日経コンピュータ 2019年8月22日号 顧客満足度調査 2019-2020 クラウド基盤サービス（IaaS/PaaS）部門1位
※HDI-Japan主催　HDI格付けベンチマーク「モニタリング」三つ星獲得（2018年より2年連続）

ユーザー同士をつなぐリアルイベントの開催やkintoneスキル向上のための認定資格制度の受験者・
合格者の増加を通し、kinotneのユーザーやエコシステム拡大に貢献していきます。

kintoneは売上も順調に伸びており、前年比1.4倍となりました。今
年度も引き続き様々な業種、規模のお客様にご活用いただけるよ
う、サービス強化に努めてまいります。

サイボウズ製品の主な概況

2019年はクラウド版の売上がパッケージ版を上回りました。
一方でパッケージ版も2019年10月にメジャーアップデートを実施、
「Garoon5」を販売開始しました。

クラウド版の売上が全体の半数に到達 API拡充によるカスタマイズ性の強化

※2012年～2019年連結売上高推移 

導入担当者の部門内訳
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※2012年～2019年連結売上高推移

2020年は、名古屋・仙台・福岡・大阪
松山・東京で順次開催予定

会場
総動員数 8,061名

登壇企業 108社
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kintone
パートナー 約350社

連携サービス　 約300社
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JavaScript API

REST API, OAuth認証
API拡充の強化
Office365カレンダーまたは
Googleカレンダーとの双方向連携機能拡張

kintoneの活用スキルをサイボウズが公式に認定する制度ユーザー同士がノウハウやアイデアを交換するリアルイベント
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※ 2019年12月時点。kintoneはクラウドのみの販
 売のため国内契約社数。他製品は、パッケージ版/
 クラウド版を合算した国内累計導入社数。

好調のkintone。売上は前年比1.4倍、
契約社数は1.3倍の成長率
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