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サイボウズ株式会社

ファーストサーバ株式会社

サイボウズ株式会社のグループウエアが

ファーストサーバ株式会社のホスティングサービス上で

本格的なASPサービスとして利⽤可能に

サイボウズ株式会社（東京都⽂京区後楽1-4-14 後楽森ビル18F 最⾼経営責任者⾼須賀
宣）とファーストサーバ株式会社（⼤阪市淀川区新⾼3-9-14MMビル6F 代表取締役社
⻑ 岡⽥ 良介、株式会社クボタ⼦会社）は、12⽉5⽇より、ファーストサーバ社のホス
ティングサービス（レンタルサーバー）上でサイボウズ社のグループウエアをASPサ
ービスとして提供することを発表します。

サービスの名称は、「サイボウズ Office 4 for ASP」となります。
サイボウズ社は、⽇経コンピュータ調査グループウエア部⾨（第6回顧客満⾜度調査）
で顧客満⾜度No.1に輝いた同社のパッケージ製品・Webグループウエア「サイボウズ
Office 4」（*2）をASPサービス商品として提供します。
ファーストサーバ社は、同社のホスティングサービスをASPサービスのプラットフォ
ームとして提供します。同ホスティングサービスは現在、株式会社クボタの⼦会社と

いう安定した事業基盤、過去5年間の運⽤実績に基づく信頼性が⾼く評価され、企業、
官公庁等をはじめとして約15,000社の顧客に利⽤されています。今回の両社の業務提
携によって、10,000社・14,000部⾨に導⼊実績を有する本格的なWebグループウエア
が、安定した実績あるホスティングサービスのプラットフォーム上で提供されること

となります。

サイボウズ社では、ソフトウエア製品提供のあり⽅として、パッケージ提供型だけで

なくネットワークを介したASP提供型を加えることで、グループウエアの更なる導⼊
の促進につなげたいと考えています。

ファーストサーバ社では、今回の試みを第⼀弾として、積極的にホスティングサービ

ス上へのASPサービスの導⼊を図ってゆきたいと考えています。
ファーストサーバ社では、既に本年の9⽉より、サイボウズ社のパッケージ製品・Web
グループウエア「サイボウズ Office 4」をホスティングサービス上で利⽤可能とするサ
ービス（パッケージ製品はサイボウズ社から顧客が別途購⼊）を始めており、この先

⾏サービスでの顧客の⼤きな反響は、今回の提携を進める上での推進⼒となりまし

た。



今回のASPサービス導⼊による具体的な顧客メリットは下記の通りです。 

1. インターネットからグループウエアにアクセス可能
従来、企業内グループウエア活⽤シーンでは、セキュリティ管理上の煩雑さか

ら、IT部⾨がインターネットでの活⽤に制限をかける場合が多々ありました。し
かし、これでは情報共有を⽬的とするグループウエア本来の⽬的が⼗分に活かせ

ているとは⾔えません。とりわけ外勤の営業マンにとって出先からグループウエ

アが使えないというのはかなり不便を感じるものでした。今回のASPサービスで
は、ファーストサーバ社がセキュリティの⾼い環境をホスティングサービスとし

て提供することで、「サイボウズ Office 4」をインターネット上で⼿軽に利⽤で
きます。

2. モバイル端末からのアクセスが可能
「サイボウズ Office 4 for ASP」には、「サイボウズ ケータイ 4」「サイボウズ
ポケット 4」が標準でバンドルされており、携帯電話やPDAから「サイボウズ
Office 4」が利⽤出来るようになっています。

3. ジョイント・ベンチャーで利⽤可能
サイボウズ社の提供する従来のパッケージ製品（「サイボウズ Office 4」）では
実現出来なかった、複数企業間や複数団体間での利⽤が可能になります。

4. ITコストの⼤幅な削減が可能
初期投資としてのサーバー購⼊・システム構築費⽤が不要なだけではなく、24時
間稼動を実現する為のサーバー運⽤コスト（運⽤員⼈件費）が削減できます。

5. 常に最新のアプリケーションが利⽤可能
ASP提供ならではの⾃動バージョンアップサービスにより、常に最新の状態でア
プリケーションを利⽤することができます。

6. バックアップサービスを標準で装備
顧客登録データを格納するデータベースファイル（odbファイル）のバックアッ
プサービスが標準機能として提供されます。

今回のASPサービスの具体的な提供フレームは下記の通りです。 

提供形態

ファーストサーバ社のレンタルサーバー基本契約のオプションサービスとして提

供（ファーストサーバの商品体系「ビジネス300コース」以上に付加）

提供価格



最⼩ライセンス 10 ユーザー．8,000 円 / ⽉
追加ライセンスも同様に．10 ユーザー 8,000 円 / ⽉

初期設定費⽤ 10,000円
 ※初期設定費⽤は、導⼊時キャンペーン期間中（〜2002年3⽉末）は無料

提供時期

2001年12⽉5⽇よりサービス提供開始

[サイボウズ社について]

社名 ︓サイボウズ株式会社

代表者 ︓最⾼経営責任者 ⾼須賀 宣
本社所在地︓〒112-0004 東京都⽂京区後楽1-4-14 後楽森ビル18F
資本⾦ ︓424百万円
設⽴ ︓1997年8⽉8⽇
事業内容 ︓インターネット/イントラネット⽤ソフトウエアの開発、販売
URL ︓http://cybozu.co.jp/

[ファーストサーバ社について]

社名 ︓ファーストサーバ株式会社

代表者 ︓代表取締役社⻑ 岡⽥良介
本社所在地︓〒532-0033 ⼤阪府⼤阪市淀川区新⾼3-9-14 MMビル6F
資本⾦ ︓293百万円（株式会社クボタ85％出資）
設⽴ ︓2000年6⽉1⽇
事業内容 ︓ホスティングサービス（レンタルサーバー）

URL ︓http://www.fsv.jp/

*1︓ ASP（Application Service Provider）
*2︓「サイボウズ」、「Cybozu」はサイボウズ株式会社の登録商標です。 -------------
------------------------------------------------------------------- 

《本件に関するお問い合わせ先》

■サイボウズ株式会社 http://cybozu.co.jp/

 マーケティング部 広報グループ
 〒112-0004 東京都⽂京区後楽1-4-14 後楽森ビル18F
 e-mail : ad@cybozu.co.jp
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■ファーストサーバ株式会社

 マーケティンググループ 北橋 克佳
 〒532-0033 ⼤阪府⼤阪市淀川区新⾼3-9-14 MMビル6F
 電話番号: 0120-414-538 ※平⽇:9時〜12時、13時〜17時
 FAX番号 : 06-6394-8562
 e-mail : press@fsv.jp

＜添付資料＞

市場背景︓

⻑引くデフレ・スパイラルの中で、必ずしも潤沢な設備投資のままならない中⼩の企

業にとっても、企業競争⼒を⾼めてゆく上で、IT武装化は避けて通れない課題になり
つつあります。そうした状況の中で、中堅あるいは中⼩と呼ばれる企業が、初期投資

費⽤・TCOの負担が⽐較的軽くて済むホスティングサービス、ASPの活⽤に⾼い関⼼を
寄せています。

これまでは、専任の運⽤員を置くコスト負担が可能な⼤⼿企業のみが使うことの出来

た本格的なインターネット対応グループウエアが、ASPサービスとして提供されるこ
とで、中⼩企業でも簡単かつ安価に利⽤出来るようになります。今後、中⼩企業のIT
武装化が、ASPサービスのプラットフォームであるホスティングサービスをコアにし
て進められるという⾒⽅が広まってきています。

また⼀⽅で、ホスティングサービスやASPに新たな市場が開けようともしています。
従来、⾃社サーバーでの運⽤が⼀般的だった⼤⼿企業が積極的にASP契約を取りかわ
し、ホスティングサービスの活⽤を始めつつあります。これには、めまぐるしく移り

変わる技術サイクルに合わせて社内技術要員を準備しきれなくなったという事情のみ

ならず、⽀社や事業部⾨が、従来の「全社⼀⻫に」という枠組みを取り払って、独⽴

した形でIT武装化を⾏うとの流⾏も少なからず影響を及ぼしていると思われます。ホ
スティングサービスやASPを取り巻くこうした状況を受けて、総務省発⾏の「情報通
信⽩書」（2001年版）でも、2000年の20億円から2005年の975億円へと急激なASP市
場の拡⼤を予想しています。

さらに市場規模の拡⼤といった量的な変化のみならず、企業がホスティングサービス

やASPを利⽤する上での質的な変化も顕著になりつつあります。それは単に「従来の
業務の代替」としてそれらを利⽤するのではなく、業務の活性化を図り、さらには企

業価値やサービス・フレームを新たに創造する為の⼿段としてこれらのサービスを戦

略的な視点から使い始めたことです。営業マンによる外出先からのグループウエアへ

のアクセス⼀つを例にとってみても、迅速な情報共有が可能となることで業務プロセ

スが刷新され、新たな市場開拓の可能性が開けることは明らかです。
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今回のサイボウズ社とファーストサーバ社による業務提携は、まさしくこうした企業

⾰新の道具として、簡単かつ安価に、安⼼してグループウエアを使って頂きたいとの

考えによるものです。


