
 1

本リリースはファーストサーバ株式会社とサイボウズ株式会社の共同リリースです。両社から重複して配信さ

れる場合がありますが、あらかじめご了承ください。 

2002 年 9 月 26 日 

報道各位 

                        ファーストサーバ株式会社 

                          サイボウズ株式会社 

 

ファーストサーバとサイボウズ、「サイボウズ(R) AG」の ASP 提供で事業提携 

 

 

レンタルサーバー事業を営むファーストサーバ株式会社（大阪市淀川区新高 3 - 9 - 14 MM ビル 6 F、代表取

締役社長: 岡田 良介）は、サイボウズ株式会社（東京都文京区後楽 1 - 4 - 14 後楽森ビル 18 F、代表取締

役社長兼 CEO: 高須賀 宣）との事業提携をもとに、2002 年 10 月 16 日より、同社のグループウエア製品

「サイボウズ AG」をASP（Application Service Provider）サービスとして提供します。 

 

ファーストサーバ社とサイボウズ社は、既に 2001 年 12 月より『サイボウズOffice 4 for ASP』としてASP サー

ビスの提供を始めていますが、今回はその事業提携を一層進め、「サイボウズ Office 4」の後継となる「サイボ

ウズ AG」の ASP 提供を始めることで合意しました。 

 

両社は、『サイボウズ Office 4 for ASP』での契約数が、サービス開始後半年で既に 100 社に届く勢いにある

実績を踏まえて、『サイボウズ AG for ASP』の販売目標を、サービス提供開始後 3 年間で 1,000 社としてい

ます。 

 

ファーストサーバ社は、ASP サービスを拡充させることで顧客満足度の向上を図り、ビジネスプラットフォームと

してのレンタルサーバーサービスの高付加価値化をさらに一層進めます。 

サイボウズ社は、これまでグループウエア導入に、主にサーバー運用管理の困難さで二の足を踏んでいた顧

客を新たに取り込むことで、グループウエア市場の裾野の拡大を図ります。 

 

【サービスの概要】 

 

  [サービス名称] 

    ファーストサーバ高機能オプションサービス  『サイボウズ AG for ASP』 

 

  [サービス提供形態] 

    ファーストサーバ レンタルサーバーサービス（ビジネス300 コース以上）のご利用を前提とする有料オプシ

ョンサービス 

 

  [サービス提供時期] 

    2002 年 10 月 16 日 （サービス申込受付も 10 月 16 日から） 
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  [サービス提供価格] 

    オプション初期設定費用  10,000 円 

    オプション月額利用料金  800 円 / ID 

    ※本オプションサービスのご利用に際しては、同時にレンタルサーバー基本サービス（ビジネス 300 

以上のコース）をご契約頂く必要がございます。 

    ※ご契約は 10 - ID 単位となります。（最少契約数は 10 - ID ） 

 

  [ターゲット市場] 

    システム管理を行う技術者の不足、セキュリティ確保の不安といった、主にサーバー運用管理上の障壁に

よって、情報共有のニーズがありながらもグループエアの導入を断念していた企業 

 

  [サービスの特長] 

    ●インターネットで「サイボウズ AG」のフル機能が利用可能 

      「サイボウズ AG」が稼動するサーバーの運用管理をファーストサーバ社が行うことで、セキュリティの

確保が心配なインターネット環境において、手軽に「サイボウズ AG」をご利用頂くことができます。 

      お客様は、サーバー購入、システム構築にかかる初期投資コスト、システムの 24 時間稼動実現にか

かる運用管理コストを大幅に削減できます。 

 

    ●モバイル標準対応 

      「サイボウズ AG ケータイ」「サイボウズ AG ポケット」の各機能を標準装備することで、携帯電話、

PHS、PDA 等の各種モバイル端末から、インターネット経由でサービスをご利用頂くことができます。 

 

    ●インターネット連携 

      「サイボウズ AG」の「拡張機能」を標準装備することで、ニュース、天気予報、企業情報、地図情報、路

線情報、宿泊情報といったインターネット上の各種情報をシームレスに取り込んで活用できます。 

 

    ●バックアップサービスの標準装備 

      お客様登録データの定期的なバックアップをファーストサーバ社がサービスの一環として実施します。(自動バック

アップ) お客様はボタン 1 つで簡単にリストア(データ復元)ができます。 

 

    ●バージョンアップサービスの標準装備 

      セキュリティパッチや機能拡張によるバージョンアップをファーストサーバ社がサービスの一環として実

施します。(自動バージョンアップ) お客様は常に最新の状態で「サイボウズ AG」を利用できます。  

 

    ●お乗継プラン 

      「サイボウズ Office 4 for ASP」をご利用のお客様が本サービスに乗り換える際には、データ移行をファースト

サーバ社が全面的にサポートします。 

 

    ※サービス内容の詳細については下記サイトをご参照ください。 

        http://www.fsv.jp/AG/  
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【サービス提供の背景】 

インターネットを利用することで、IT 化を進める企業にとってグループウエアはより“普段着”に近い身近な情報共有ツールとして定着し

つつあります。 

“人・物・金”に次ぐ 4 番目の企業資産としての“情報”を戦略的に活用するにあたり、今や不可欠ともなりつつあるグループウエアですが、

導入にあたって全く障壁が無い訳ではありません。最大の問題は、インターネットに公開するサーバーのセキュリティをどうやって確保

し、いかにコストをかけずに管理・運用するのかという点にあります。これが企業にとって最たる悩みの種でした。 

特に、中小の企業にとっては、グループウエアを稼動させるサーバーの運用・管理に一体どれくらいの費用がかかるのか、あるいは、

サーバーのセキュリティを確保するにはどういった技術(者)が新たに必要となるのか、こうしたことは切実な問題です。 

 

「インターネットでグループウエアを利用したい」という企業ニーズに応えるものとしては、ASP サービスはシステム導入・運用の手軽さ

において究極の形とも言えます。面倒なインストール作業はもちろん不要。とかくセキュリティの不安がつきまとうインターネット環境で

のサーバーの運用管理も、サーバー管理のプロであるファーストサーバ社が行います。ソフトウエアを安全に利用してゆくには不可欠

のセキュリティパッチ適用等のバージョンアップ、もしもの時の為のデータバックアップをはじめとして、面倒な事はすべてファーストサ

ーバ社が ASPサービスの一環として行います。 

 

【ファーストサーバ社のレンタルサーバーサービスについて】 

約 17,000 のお客様 （ 2002 年 8 月末現在) にご利用頂いているファーストサーバ社のレンタルサーバーサービスですが、その 8 割（個

人商店等でのご利用を含めれるとそれ以上）が企業のお客様のご利用です。そうした点から言っても、ビジネス用途の本格的なレンタル

サーバーとしてお客様に認知頂いているということができます。 

ファーストサーバ社では、「お客様のビジネススタイルを変革する」をキャッチフレーズに、ASP サービスの拡充を図る「ASP プラグ&プ

レイ」事業戦略をはじめとして、企業ユーザー様のIT 戦略を強力に推進するサービスの拡充に努めて参りました。 

同社では、今回の『サイボウズ AG for ASP』提供開始にあたって、『サイボウズ Office 4 for ASP』をご利用中のお客様の『サイボウズ AG 

for ASP』への迅速なデータ移行をASPサービスの一環として全面的にサポートする予定です。 

 

  ●ファーストサーバ社のレンタルサーバーサービス 

    http://www.fsv.jp/  

 

【「サイボウズ AG」について】 

サイボウズ社では数々 の賞を受賞した Web グループウエア「サイボウズ Office」シリーズの後継として、2002 年 5 月に「サイボウズ 

AG」をリリースしました。両シリーズあわせて 2002 年 8 月末までに国内企業 14,000 社 18,000 部門以上のお客様にご利用頂いておりま

す。「サイボウズ AG」は、“エージェント”という概念を取り入れ、今までのグループウエアにあったようなアプリケーションごとにバラバ

ラに情報を表示させるといった形態を改め、大胆にアプリケーションを統合し、お客様に最適な情報を最適なタイミングで表示します。こ

れによって、お客様は、今見るべき情報をひとつの“窓”で確認することができ、作業に集中することができます。 

また、東京商工リサーチ様などと提携し、インターネットとイントラネットの垣根を取り去るインターネット連携機能を搭載することで、例え

ば、社名を入力するだけで会社情報や路線などの自動検索が行えるといった、お客様の利便性の向上を図っています。 

 

  ●「サイボウズ AG」 

    http://cybozu.co.jp/products/ag/  
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《本件に関するお問合せ先》 

サイボウズ株式会社 http://cybozu.co.jp/  

〒112-0004 東京都文京区後楽 1 - 4 - 14 後楽森ビル 18 F 

■一般のお客様お問合せ先 

   http://cybozu.co.jp/sales/form/index.cbml   

■報道関係者様のお問合せ先 

    広報グループ      e-mail：pr@cybozu.co.jp  

 

------------------------------------------------------------------------------------------- 

[ファーストサーバ社について] 

  社     名：ファーストサーバ株式会社 

  代  表  者：代表取締役社長  岡田 良介 

  本社所在地：〒 532 - 0033 大阪市淀川区新高 3 - 9 - 14 MM ビル 6 F 

  資  本  金：293 百万円（株式会社クボタ 85 ％出資） 

  営業開始：2000 年 6 月 1 日 

  事業内容：情報処理サービス業（レンタルサーバー事業、ドメインレジストレーションサービス事業 等） 

              一般第二種電気通信事業（届出番号 E- 14 - 1983 ） 

  U  R  L ：http://www.fsv.jp/  

 

------------------------------------------------------------------------------------------- 

※「サイボウズ」、「Cybozu」およびサイボウズのロゴマークは、サイボウズ株式会社の登録商標です。 


