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       サイボウズ株式会社 2004 年 1 月期第 1 四半期 業績報告  

    
 

サイボウズ株式会社（東京都文京区 最高経営責任者 高須賀 宣）は、本日、 第 7 期第 1 四半期（2003 年

2 月 1 日 ～ 2003 年 4 月末日）の業績を発表いたしました。  

 

同期の売上高は、連結で 636 百万円（前年同期比 20 百万円増）、経常利益 146 百万円（前年同期比 55 

百万円減）、当期純利益 74 百万円（前年同期比 37 百万円減）となりました。  

 

単体では、売上高 627 百万円（前年同期比 31 百万円増）、経常利益 158 百万円（前年同期比 54 百万円

減）、当期純利益 86 百万円（前年同期比 37 百万円減）となりました。  

 

売上高は前年同期比 3.2 ％増となりましたが、前年より人件費を中心とした販売費及び一般管理費が増加し

たため、経常利益は 27.1 ％減となりました。  

 

第 7 期第 1 四半期で、「サイボウズ Office/AG」シリーズの累計ユーザー数は、前年同期より 22.2 ％増加

し、約 126 万人を突破しました。「サイボウズ ガルーン」は、今年 2 月にポータル機能を強化した Ver 1.5 を投

入し、 150 社 7 万ユーザーを獲得いたしました。デヂエ事業の売上高は、前年同期比 19.9 ％増となりました。

 

今後、エージェント事業では、Web サービス実現に向けて秘書機能の提供に注力してまいります。具体的に

は、「サイボウズ Office/AG」シリーズの後継バージョンを発売しユーザビリティの向上、他社との提携を強化

いたします。「サイボウズ ガルーン」では、セキュリティ機能・ポータル機能を強化する予定です。  

 

海外事業では、「Share360」のダウンロード数を上げると共に、高い確率で受注に結び付けていくための施策を積極

的に行います。デヂエ事業では、「サイボウズ デヂエ」でナレッジを有効に活用するための機能を強化してまいります。 

 

新規事業といたしましては、今期中に、大量のメールを効率良く処理し、顧客対応の質とスピードを向上させる

メール対応システム「サイボウズ メールワイズ」を発売する予定です。メールで顧客対応をしている企業、メー

ルデータをマーケティングに活用したいと考えている企業を対象に販売してまいります。  

 

※サイボウズ、Cybozu、ガルーン、Garoon、デヂエ は、サイボウズ株式会社の登録商標、または商標です。  

※Share360 は Cybozu Corporation の商標です。  
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