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他社を１歩先行く業務改善！ 

社内アンケートソフト『きくすけ Office V2』と『サイボウズ ガルーン』が連携 

～瞬間計測！WEB アンケートで業務改善の見える化を加速～ 

 

株式会社ネットマン(本社：東京都中央区 代表取締役：永谷研一)は、サイボウズ株式会社
（本社：東京都文京区 代表取締役社長：高須賀宣）のポータル型グループウエア「サイボ
ウズ ガルーン」と社内アンケートソフト「きくすけ Office V2」が連携するソリューショ
ンを共同で開発したことを発表します。これにより、”業務改善の見える化”を図り「現
場の声の情報活用基盤」を簡単に作成することが可能となります。 
 
■連携製品が求められる社会状況の認識に関して 
連携製品をリリースする背景として、顧客のニーズの変化や市場の多様化にスピーディに
対応できることが企業経営に求められてきています。連携製品は、市場の変化を社内で最
も敏感に触れている前線の社員の生の声を組織横断的に収集し、社内情報インフラとして
「現場の声の活用基盤」を作ることが可能となります。 
 
■「サイボウズ ガルーン」との連携に関して 
ユーザー情報の連携やシングル・サインオン機能を利用して、ユーザーは、シームレスに
「サイボウズ ガルーン」と「きくすけ Office V2」を利用できるようになります。アンケ
ート主催者のメリットとして、常に社員が見るポータルへの周知が可能になるため、アン
ケート回収がしやすくなる点が挙げられます。データセキュリティの面に関してもシング
ル・サインオン機能により、回答者の詐称やなりすましを防ぐことできるので運用負荷を
上げずに信頼性の高い環境を提供することが可能になります。また共通の組織データでの
回収結果の絞込みが可能となります。 
  
「サイボウズ ガルーン」との連携を記念して、11 月 4 日(東京)/5 日(名古屋)/12 日(大阪)
で『広がる連携、つながる情報。１歩先行くソリューションセミナー』と題しまして、連
携製品セミナーを開催いたします。 
 
■マスコミ各社向け「サイボウズ ガルーン」での「きくすけ Office V2」連携イメージ 
 http://www.netman.co.jp/kov2/press/ 
 
■「サイボウズ ガルーン」に関して(製品 URL:http://g.cybozu.co.jp/gr/index.html) 
「サイボウズ ガルーン」は、直感的な操作性と拡張性を備えたポータル型グループウエア
です。個人のスケジュールやメッセージをはじめ、基幹システムやインターネットなど、
さまざまなシステムの入り口を集約し、 個人に適した形で情報を提供します。ビジネスに
必要な時間の管理（タイムマネジメント）と知識の円滑な交流（ナレッジマネジメント）
を支援し、意思決定の速度と精度の向上に貢献します。 
 
 
 
 
 
 
 
 



■「きくすけ Office V2」に関して(製品 URL:http://www.netman.co.jp/kov2/eip/cb/pr.html) 
「きくすけ Office V2」は、これまで 100 社以上の導入実績を持つ社内アンケートソフト『き
くすけ Office』のバージョンアップ版です。これまでのアンケートフォーム作成・配布・
集計機能に加え、共有機能や複数の集計結果を比較する機能が追加されたので、回収結果
の推移をチームで確認することが可能になり、業務改善の数値化ツールとして利用するこ
とができるようになりました。以下のような利用部門ごとの利用例があります。 
No. 利用部門 アンケート例 

1 人事部門 『新人事評価に関するアンケート』、『360°評価フィードバックアンケート』 

2 人材開発部門 『企業内研修の効果測定』、『社内セミナー事前調査』 

3 総務部門 『コンプライアンス調査』、『社員サービス満足度調査』 

4 広報部門 『社内報企画アンケート』、『企業戦略の認知確認アンケート』 

5 情報システム部門 『社内システム利用度調査』、『個人情報取り扱い調査』 

6 経営企画部門 『経営品質改善の調査』、『ISO9000 内部アンケート』 

7 商品企画部門 『新商品要望調査』、『試作品利用の意見収集』 

8 販売企画部門 『キャンペーン販促成果アンケート』、『販促品利用度調査』 

9 営業部門 『営業状況確認アンケート』、『営業活動コンピテンシー調査』 

10 全部門 『プロジェクト進捗確認アンケート』、『新プロジェクトの意見収集』 

 
■連携記念セミナー概要 
 セミナータイトル： 
広がる連携、つながる情報。１歩先行くソリューションセミナー 
<開催地> 
11 月 4 日(東京)  場所：丸ビルカンファレンススクエア 
  11 月 5 日(名古屋) 場所：安保ホール 
  11 月 12 日(大阪)  場所：梅田スカイビル 
<紹介 URL > 
http://g.cybozu.co.jp/gr/topics/campaign_20041004/seminar/index.html 

 
【株式会社ネットマン】http://www.netman.co.jp/ 
株式会社ネットマン（本社：東京都中央区、設立年月日：1999 年 4 月 2 日、代表取締役：
永谷 研一）は、創立６年目に入る今年、新たな成長のフェーズに入りました。これまでの
ソフトウエア／アウトソーシング事業を軸として、お客様の生活を豊かにするべく、「人間
らしい IT を届け続ける」というビジョンを掲げたサービス会社へ転換いたします。 
 
【サイボウズ株式会社】http://cybozu.co.jp/ 
サイボウズ株式会社（本社：東京都文京区、設立年月日：1997 年 8 月 8 日、代表取締役：
高須賀 宣）は、設立以来、使う人の立場にたった使いやすいソフトウエアの開発・販売を
追求しています。他社に先駆けて発売した「サイボウズ Office」シリーズをはじめとする
Web グループウエア製品は、現在約 177 万人を超えるお客様にご利用いただいています。 

 

《本件に関するお問い合わせ先》 
株式会社ネットマン パッケージ事業部 
〒104-0032 東京都中央区八丁堀 2-2-4 第 6高輪ビル 
■報道関係者の皆様のお問い合わせ先  
      広報担当：加藤 mark@netman.co.jp  TEL:03-3523-5100  FAX:03-3523-5200 
    ■製品お問い合わせ先 
      製品担当：高嶋 kikusuke@netman.co.jp  TEL:03-3523-5100  FAX:03-3523-5200 
 
サイボウズ株式会社 
   〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 12階 
    ■報道関係者の皆様のお問い合わせ先  
      広報 IRグループ pr@cybozu.co.jp   
    ■一般の方からの製品・購入についてのお問い合わせ先  
      サイボウズ インフォメーションセンター contactus@cybozu.co.jp  
      TEL：03-5805-9011（平日 9：00～18：00 土日祝日、年末年始を除く） 
※ 
※  

「きくすけ」は、株式会社ネットマンの登録商標です。 
サイボウズ、Cybozu、ガルーンは、サイボウズ株式会社の登録商標です。
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