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NTT ビズリンク社とサイボウズ社 
「サイボウズ メールワイズ」のホスティングサービス提供で業務提携 

         新たに 3 ユーザから利用できる廉価版も登場 
 
 サイボウズ株式会社（本社：東京都文京区、代表取締役社長：高須賀 宣）とエヌ・ティ・

ティ・ビズリンク株式会社（以下 NTT ビズリンク、本社：東京都文京区、代表取締役社長：

佐藤 銀康）は、業務提携を行い 2004 年 11 月 1 日（月）より Web 型グループメールシス

テム「サイボウズ メールワイズ」を NTT ビズリンク社の BizLink メール＆ウェブサービ

スで提供します。また同日より新たに「サイボウズ メールワイズ」3 ユーザー版 税抜価格

198,000 円（税込価格 207,900 円）の販売を開始いたします。 
 
■自社のサーバ環境がなくても導入可能 
 近年、インターネット経由でのコミュニケーションが盛んになり、企業組織において「サ

イボウズ メールワイズ」のような複数人でメール履歴や顧客情報を共有し迅速に対応でき

るグループメールシステムへのニーズが高まっています。しかし、顧客情報を保護できる

セキュアなサーバ環境の構築や管理の手間などが導入の障壁となっていました。  
 
 本協業により自社にサーバ環境を持たなくてもNTTビズリンク社の安全で信頼性の高い

Web ホスティングサービスで「サイボウズ メールワイズ」を導入いただくことが可能とな

ります。NTT ビズリンク社の BizLink メール＆ウェブサービスでは、「サイボウズ メール

ワイズ」のインストールサービスと共にニーズに合わせた各種のセキュリティサービスを

選択できます。今後も両社は協力して販売及びマーケティング活動を展開します。 
 
■3 ユーザーから導入可能 
 また、2004 年 11 月 1 日（月）より、従来 5 ユーザー税抜価格 298,000 円（税込価格 312,900
円)が最低価格だった「サイボウズ メールワイズ」に新たに機能は同等の 3 ユーザー税抜価

格 198,000 円（税込価格 207,900 円）の廉価版が加わります。ネットショップを開始され

た小規模の事業者様や人事部門・営業部門など部門単位で少人数の運用をご検討されてい

る方々に、より導入しやすい製品となります。  
 

◇「サイボウズ メールワイズ」新価格・ホスティングサービス紹介ページ 

http://crm.cybozu.co.jp/news/0411.html 



 
《サービス概要》  
名 称 ：BizLink メール＆ウェブサービス with メールワイズ 
開始日 ：2004 年 11 月 1 日  
内 容 ：メール＆ウェブサービス（共用型または専用型） 
     メールワイズインストール代行・初期設定、セキュリティオプション 
価 格 ：・ハイパーⅡ（※）初期費 21,000 円～（税込価格）月額 8,400 円～（税込価格） 
     ・別途メールワイズインストール代行費用 

・メールワイズライセンス  
セキュリティオプション利用時は別途追加料金がかかります。 

※ハイパーⅡ以上のプランとなります。 
（お客様の御利用条件により、最適プランを御提案致します。） 

 
◇BizLink メール＆ウェブサービス案内ページ  

     http://www.nttbiz.jp/hosting/hosting.html 
 
■「サイボウズ メールワイズ」について    
「サイボウズ メールワイズ」は、「info@xxx」や「sales@xxx」など企業宛のメールを組織

の資産として共有し、質を高めながら効率よく対応するための Web 型のグループメールシ

ステムです。直感的に操作できるインターフェイスで、メールや電話、訪問など顧客との

やりとりを統合的に管理できます。顧客属性の集計や条件を絞り込んでの一斉配信など継

続的なマーケティング活動に役立つ機能も搭載しています。Web アプリケーションである

ため、導入や運用が簡単で、従来の CRM 製品に比べ低コストであることが特徴です。 
  ◇「サイボウズ メールワイズ」製品概要  
   http://crm.cybozu.co.jp/index.html  
 
■「BizLink メール＆ウェブサービス」について  
首都圏に設置したデータセンタを相互に接続したネットワーク型の次世代データセンタで 
ある NTT ビズリンクデータセンタが提供する、Web サーバ、メールサーバのアウトソーシ

ングサービスです。堅牢な設備と信頼性の高い NTT ビズリンクデータセンタに用意する高

機能サーバを利用することで、お客様独自のドメイン名で、ホームページの公開や電子メ

ールの利用が可能となります。これにより、お客様は自ら Web サーバやメールサーバ、DNS
サーバを構築する必要が無く、B フレッツ等を利用しインターネットに接続できる環境があ

れば、本サービスを利用することができます。 
  ◇「BizLink メール＆ウェブサービス」メニュー案内ページ  
    http://www.nttbiz.jp/ 
 



■サイボウズ株式会社について  
 
サイボウズは、1997 年の設立以来、使う人の立場にたった使いやすいソフトウエアの開  
発・販売を追求しています。 他社に先駆けて発売した Web グループウエア製品は、現在  
177 万人を超えるお客様にご利用いただいています。 （http://cybozu.co.jp/）  
 
■エヌ・ティ・ティ・ビズリンク株式会社について  
 
エヌ・ティ・ティ・ビズリンクは、企業向けデータセンタを提供する会社として 2001 年に  
スタートし、その後ＮＴＴフェニックス通信網のテレビ会議事業やＮＴＴ－ＭＥのデータ 
センタ事業と統合し、総合的なＩＴアウトソーシングサービスを提供しています。  
（http://www.nttbiz.com/） 
 
 
----------------------------------------------------------------------  
《本件に関するお問い合わせ先》  
 
サイボウズ株式会社 http://cybozu.co.jp/  
〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 12 階  
■報道関係者の皆様のお問い合わせ先  
 広報 IR グループ MAIL： pr@cybozu.co.jp  
■一般の方からの製品・購入についてのお問い合わせ先  
 ＣＲＭ事業推進部 mwsup@cybozu.co.jp  
  
エヌ・ティ・ティ・ビズリンク株式会社  
〒100-0011 東京都千代田区内幸町 1-1-6 NTT 霞ヶ関ビル 9 階 
ビジネスリンク事業部 営業部 
営業企画担当 田畠・山本・西岡 
TEL：03-5251-8420 
FAX：03-5251-8440 
MAIL：info@nttbiz.com 
 
-------------------------------------------------------------------------  
※文中の会社名および商品名は、各社の登録商標または商標です。 


