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報道各位 

2008 年 11 月 4 日 

サイボウズ株式会社 

サイボウズ株式会社（本社：東京都文京区 代表取締役社長：青野 慶久（戸籍名：西端 慶久）以下サイ 

ボウズ）は、本日 2008 年 11 月 4 日（火）より、外出先や自宅、携帯電話から社内のサイボウズ製品へ安 

全にアクセスできるネットワーク環境を提供するサービス、「サイボウズ リモートサービス (以下リモート 

サービス)」の最新版、バージョン 2.1.0 を公開しましたので発表いたします。 

http://kantan.cybozu.co.jp/remote/ 

（「サイボウズ リモートサービス」Web サイト） 

「サイボウズ リモートサービス」とは、社内 LAN を守るセキュリティ環境を変えずに、LAN 内でしかアクセ 

スできないサイボウズ製品へ、外出先や自宅、携帯電話からアクセス可能なネットワーク環境を提供する 

サービスです。 

http://kantan.cybozu.co.jp/remote/product/application/ 

（「リモートサービス」の仕組み） 

「リモートサービス」をご利用いただける製品は、「ガルーン」や「Office」、「デヂエ」など、サイボウズ主要 

製品の最新バージョンです。以下のページに詳細を記載しております。 

http://kantan.cybozu.co.jp/remote/product/environment/ 

（「リモートサービス」動作環境） 

本サービスは 2003 年 11 月 17 日 (月) より提供を開始し、現在では 2,500 社 75,000 人のユーザーにご 

利用いただくサービスにまで成長いたしました。 

サイボウズ、社外から各製品へのアクセスにセキュアな環境を提供する 

「リモートサービス」の最新バージョンを公開 

～ インストール手順の大幅な改善や管理 UI の刷新など、お手軽さを向上 ～
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今回のバージョンでは以下の点が新しくなっています。 

○テーマ：安心に 

これまで、パソコンから「リモートサービス」へアクセスする際は通信データをSSL にて暗号化されていたの 

ですが、携帯電話からのアクセスには対応しておりませんでした。携帯電話からのアクセスには、第 3 者 

が予測しづらい携帯電話専用の URL を発行することで、利用ユーザー以外からの不正なアクセスを防 

ぎ、セキュリティを確保しておりました。今回のバージョンでは携帯電話からのアクセスにも SSL によって 

暗号化されますので、よりセキュアな環境でサイボウズ製品をご利用いただけます。（※1） 

（※1）携帯電話からのアクセスは「Office 7」「ガルーン 2」「ドットセールス」のみ対応しています。 

○テーマ：使いやすく 

サイボウズ共通認証により、「Office 7」と「デヂエ」など複数製品間のシングルサインオンに対応しました。 

製品ごとに毎回ログインする煩わしさから解放され、より便利にご利用いただけます。また、設定により「リ 

モートサービス」のポータルページを作成することもできます。製品によって異なるURLを逐一ブックマーク 

で管理する必要がなくなります。ポータルページには「サイボウズからのお知らせ」コーナーを設け、障害 

やメンテナンス情報を掲載する予定です。同様に「システム管理者からのお知らせ」コーナーもあり、自由 

に掲示いただけるスペースを設けています。 

（「リモートサービス」のポータル画面） 

○テーマ：簡単に 

ネットワークシステムに不慣れな方でも、より簡単に構築・運用ができるように設定手順を大幅に改良しま 

した。ウィザード形式でセットアップが完了する仕組みですが、新バージョンではお客様からのご要望にお 

応えし、セットアップ開始から試用開始まで「次に何をしたらいいのか」をきめ細かくサポートするように開 

発しております。これでセットアップ時のストレスを大幅に軽減できるものと思われます。 

上記以外にも管理面における機能強化としまして、大規模なユーザーを管理するのに便利な UI へと改善 

しました。「組織ツリー」を新設することで、所属組織からユーザーを選択し、管理することができます。ま 

た、個別にユーザーを管理する場合に便利な「ユーザー検索」も新設。そしてユーザー情報には、お客様 

からご要望の多かった「最終アクセス日時」を記載するようにしました。さらに、「リモートサービス」でご利 

用いただいているサイボウズ製品の情報について、ユーザー数やリモートアクセスの URL、クライアント証 

明書のダウンロードボタンやパスワードなど、ご利用環境に関する情報を集約いたしました。 

障害やメンテ 

ナンス情報を 

表示します 

管 理 者 が 自 

由に使えます
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■対応製品及びバージョン番号 

「サイボウズ Office 7」 / 「サイボウズ Office 7 ケータイ」（バージョン 7.0 以上） 

「サイボウズ Office 6」 / 「サイボウズ Office 6 ケータイ」（バージョン 6.6 以上） 

「サイボウズ ガルーン 2」 / 「サイボウズ ガルーン 2 ケータイ」（バージョン 2.1.2 以上） 

「サイボウズ ワークフロー for ガルーン 2」（バージョン 2.1.2 以上） 

「サイボウズ 全文検索サーバー for ガルーン」（バージョン 1.0.0 以上） 

「サイボウズ デヂエ」（バージョン 6.1 以上） 

「サイボウズ メールワイズ」（バージョン 3.1 以上） 

「サイボウズ ドットセールス」 / 「サイボウズ ドットセールス ケータイ」（バージョン 1.1.0 以上） 

■サーバーOS 

○Windows 版 

Windows Server 2008 Standard 

Windows Server 2008 Enterprise 

Windows Vista Business (SP1) 

Windows Vista Enterprise (SP1) 

Windows Vista Ultimate (SP1) 

Windows Server 2003 R2, Standard x64 Edition (SP2) 

Windows Server 2003 R2, Enterprise x64 Edition (SP2) 

Windows Server 2003 (SP2) 

Windows Server 2003 R2 (SP2) 

Windows XP Professional (SP3) 

Windows 2000 Professional (SP4) 

Windows 2000 Server (SP4) 

○Unix 版 

Red Hat Enterprise Linux AS v2.1/v.3/v.4 

Red Hat Enterprise Linux ES v.2.1/v.3/v.4 

Red Hat Enterprise Linux 5 

MIRACLE LINUX V4.0 

Turbolinux 10 server 

Novell SUSE Linux Enterprise Server 9/10 

■Web ブラウザー 

○Windows 版 

Internet Explorer 6/7 

Mozilla Firefox 2.0/3.0 

○Macintosh 版 

Mozilla Firefox 2.0/3.0 

■携帯電話 

i モード 

Yahoo!ケータイ（ステーション対応）（※2） 

EZweb（WAP2.0） 

CLUB AIR-EDGE（※3） 

※携帯電話からご利用になられる場合、「Office 7(6) ケータイ」「ガルーン 2 ケータイ」などの対応製 

品のライセンスが必要です。また、携帯電話から SSL 通信を使って「リモートサービス」に接続する場 

合は、お使いの携帯電話がサイバートラスト社のルート証明書「GTE CyberTrust Global Root」に対応 

している必要があります。 

（※2）ソフトバンク の一部機種では、画面が正しく表示されないことがあります。 

（※3）AIR-EDGE PHONE で利用する場合、CLUB AIR-EDGE 以外のプロバイダーを利用することは 

できません。
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■価格（新規導入） 

スタートセット 

（初期費用 30,000 円を含む） 

ユーザー数 スタンダード（※4） プレミアム（※4） 

10 ユーザー版 108,000 円 158,000 円 

20 ユーザー版 168,000 円 228,000 円 

50 ユーザー版 228,000 円 298,000 円 

100 ユーザー版 328,000 円 408,000 円 

150 ユーザー版 428,000 円 528,000 円 

200 ユーザー版 528,000 円 648,000 円 

250 ユーザー版 628,000 円 768,000 円 

300 ユーザー版 728,000 円 888,000 円 

400 ユーザー版 878,000 円 1,028,000 円 

500 ユーザー版 1,028,000 円 1,210,000 円 

600 ユーザー版 1,210,000 円 1,410,000 円 

700 ユーザー版 1,410,000 円 1,610,000 円 

800 ユーザー版 1,610,000 円 1,810,000 円 

900 ユーザー版 1,810,000 円 2,010,000 円 

1,000 ユーザー版 2,010,000 円 2,210,000 円 

（※4）「リモートサービス」はスタンダードとプレミアム 2 種類のライセンスがあります。 

○スタンダード 

「リモートサービス」に対応しているいずれかの 1 製品にパソコンおよび携帯電話※からアクセスでき 

ます。 ※携帯電話からのアクセスは「Office 7」「Office 6」「ガルーン 2」「ドットセールス」のみ可能で 

す。 

○プレミアム 

「リモートサービス」に対応している全ての製品にパソコンおよび携帯電話※からアクセスできます。 

※「ガルーン 2」をご利用のお客様は「ワークフロー for ガルーン 2」 / 「全文検索サーバー for ガ 

ルーン」をスタンダードライセンスでご利用いただけます。 

■その他資料 

概要図やロゴ画像は、下記のページからダウンロードいただけます。ご自由にご利用ください。 

http://cybozu.co.jp/mass_media/remote/ 

（マスコミ各社様向け画像ページ） 

■サイボウズ株式会社 

URL http://cybozu.co.jp/ 

設立 1997 年 8 月 8 日 

資本金 5 億 5,300 万円（2008 年 1 月 31 日現在） 

代表者名 代表取締役社長 青野 慶久 

所在地 東京都文京区後楽一丁目 4 番 14 号 後楽森ビル 12 階 

事業内容 情報通信、情報提供に関するサービスやソフトウェアの開発、販売、保守 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

《本件に関するお問い合わせ先》 

サイボウズ株式会社 http://cybozu.co.jp/ 

〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 12 階 

■マスコミ各社様からのお問い合わせ先 

マーケティングコミュニケーション部 村松 pr@cybozu.co.jp 

TEL: 03-5805-9037 FAX: 03-5805-9036 

■一般の方からの製品・購入についてのお問い合わせ先 

サイボウズ インフォメーションセンター contactus@cybozu.co.jp 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

※本文中に記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。


