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報道各位 

2009 年 7 月 1 日 

サイボウズ株式会社 

サイボウズ総合研究所株式会社 

サイボウズ株式会社 (本社：東京都文京区 代表取締役社長：青野 慶久 (戸籍名： 西端 慶久) 以下サイボ 

ウズ) と、その子会社で、主にシステムインテグレーションなどのサービスを提供するサイボウズ総合研究所株 

式会社 (本社：東京都文京区 代表取締役社長：札辻 秀樹 以下 サイボウズ総研) は、シダックス株式会社 

様（本社：東京都渋谷区 代表取締役社長：志太 勤一様 以下シダックス）が、大規模向けグループウェア「サ 

イボウズ ガルーン 2 （以下ガルーン 2）」を SaaS でグループ全体を網羅する 4,000 ユーザーにて導入された 

ことを発表いたします。 

総合サービス企業であるシダックス様では、企業の社員食堂、病院・学校給食をはじめ、レストランカラオケや 

スペシャリティーレストラン、スイーツブティックなど、約 3,500 の店舗・施設で１日平均 60 万食の食事を提供さ 

れています。また、施設内コンビニエンスストアや役員車をはじめとする車両運行管理、社会サービスの運営 

受託事業も行うなど、事業領域を拡大しております。この度、全国の拠点を結ぶグループウェアとして「ガルー 

ン 2」を SaaS でご導入いただきました。これにより、店舗・施設や本社、支店間の情報共有やチームワークを促 

進し、さらなる成長と飛躍を目指しておられます。 

●導入の背景と決め手 

シダックス株式会社様では、1995 年から Lotus Notes（現：IBM Lotus Notes）を導入し、本社内では各 PC 端 

末にクライアントソフトをインストールしてインタラクティブに情報共有を行い、また、店舗用には Web ブラウザ 

ーを通じて情報を公開していました。しかし、導入から 12 年経過した 2007 年、システムと Notes サーバーの 

老朽化が著しく、システム改修を検討しましたが、内部統制に対応し、かつグループ内の情報共有を更に強 

化するため新しいシステムへの乗換えを検討されておりました。 

本社情報システム本部・システム開発部で全てのシステムを運用し、より企業グループとしてのパフォーマン 

スを向上するための要件として、OS のメンテナンスやバッチ処理などの運用負荷を軽減できる SaaS での導 

入を必須として考え、システムを調査しておられました。候補が「ガルーン 2」を含めた４製品に絞りこまれた 

際に、サイボウズ総研より「ガルーン 2」SaaS でのご提案をした結果、要件に合致しているという事と、見や 

すい画面で操作性が高く、今後の検討事項となるワークフロー機能等も十分に拡張可能という観点から、導 

入を決定いただきました。 

●今後 

給食受託施設店舗約 1,800 店やレストランカラオケ 304 店をはじめ、本社を含む全国各地の 4,000 ユーザー 

の皆様に、主にポータルでの情報発信、スケジュール、施設予約や通知・通達（掲示板）の機能に絞りご利 

用いただきます。「ガルーン 2」の通知・通達（掲示板）を公開する際には、責任者の承認を経た上で公開す 

るフローにするなど、内部統制にも対応した方法でご活用いただく予定です。また、ポータルの部品（ポート 

レット）にアクセス権を設定することで、ユーザーごとに必要な情報のみを表示させます。利用定着後は、未 

利用機能の開放や新機能の追加だけでなく、事業本部ごとの専用ポータルを用意し、クローズドな情報と、 

グループ全体でのオープンな情報を共有可能な運用を行うなど、さらなるグループ力の向上を目指します。 

------------------------------------------------------------------------------------------- 

■マスコミ各社様からのお問い合わせ先 

□サイボウズ株式会社 社長室 広報：村松 

〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 12 階 

TEL: 03-6316-1160 / FAX: 03-5805-9036 / MAIL: pr@cybozu.co.jp 
■サイボウズ総合研究所株式会社 担当：伊佐 

〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 16F 

MAIL： contactus_cri@cybozu-ri.co.jp / TEL：03-6361-2501 / FAX：03-6361-2502 

------------------------------------------------------------------------------------------- 

本文中に記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 
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～全国 2,100 拠点を SaaS 基盤で連携し、情報共有の促進とシステム運用負荷の軽減を両立～
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■関連特集ページ： クラウド/ SaaS 環境でのグループウェア利用は進むのか? 

http://g.cybozu.co.jp/solution/topics02/ 

■サイボウズ ガルーン 2 概要 （詳細 http://g.cybozu.co.jp/） 

Web ブラウザーとネットワーク環境があれば、簡単に社員のスケジュール管理や業務連絡を行うことのでき 

るビジネス用ソフトウェアです。中小規模向けグループウェア「サイボウズ Office 8」の使いやすさはそのま 

まに、スケーラビリティ、管理機能、API による拡張性が充実した、1 万人規模の大企業でも快適にご利用い 

ただけるエンタープライズグループウェアです。 

■シダックス株式会社 

URL http://www.shidax.co.jp 

設立 2001 年 4 月 2 日 

代表者名 代表取締役社長 志太 勤一 

所在地 〒150­0041 東京都渋谷区神南一丁目 12 番 13 号 渋谷シダックスビレッジ 

事業内容 子会社への経営指導および間接業務の受託（持株会社） 

子会社を通じて以下の事業を展開 

エスロジックス事業、コントラクトフードサービス事業、メディカルフードサービ 

ス事業、レストランカラオケ事業、コンビニエンス中食事業、スペシャリティーレ 

ストラン事業、トータルアウトソーシング事業 

■サイボウズ株式会社 

URL http://cybozu.co.jp/ 

設立 1997 年 8 月 8 日 

資本金 5 億 9,600 万円（2009 年 1 月 31 日現在） 

代表者名 代表取締役社長 青野 慶久 

所在地 東京都文京区後楽一丁目 4 番 14 号 後楽森ビル 12 階 

事業内容 サイボウズはソフトウェア会社として 1997 年に設立されました。誰もが簡単に 

使えることを追求したコンセプトに基づき、ビジネス用ソフトウェアを開発・ 販 

売しています。主力製品のウェブ型グループウェア「サイボウズ Office」と「サ 

イボウズ ガルーン」は、現在 2 万 8 千社を超える企業様に導入いただいてお 

り、グループウェア市場では、国内トップレベルのシェアを占めるまでに成長い 

たしました。 

■サイボウズ総合研究所株式会社 

URL http://cybozu-ri.co.jp/ 

設立 1993 年 1 月 22 日 

資本金 5,000 万円 

代表者名 代表取締役社長 札辻 秀樹 

所在地 東京都文京区後楽一丁目 4 番 14 号 後楽森ビル 16階 

事業内容 サイボウズ総研はサイボウズ製品に関係する付加価値サービスの提供に取 

り組んでおります。サイボウズのグループ会社としてその実績と経験をベ 

ースにお客様の情報系システムの現状調査から、導入コンサルティング、 

導入支援、運用支援サービスなどのトータルソリューションサービスを行 

い、情報の価値を高め、企業の成長のお手伝いします。なお、従来からの 

コンサルティング、システム開発、システム構築を行うシステムインテグ 

レーション事業、 CRM/SFA ソフトウェアパッケージ事業に、 新たにサイボウ 

ズ製品を中心とした SaaS 事業を加え 3事業を柱に活動しております。 

参考資料

http://g.cybozu.co.jp/solution/topics02/

