
2010 年 9 月 8 日 

サイボウズ総合研究所株式会社 

サイボウズ総合研究所 「サイボウズ SI パワーアップキット for ガルーン」の提供を開始 

～「サイボウズ ガルーン」初となる機能拡張カスタマイズのパッケージ化を実現～ 

サイボウズ製品のカスタマイズなどのシステムインテグレーション事業を行なうサイボウズ総合研

究所株式会社(本社：東京都文京区、代表取締役社長：札辻 秀樹、以下「サイボウズ総研」)は、本日

2010 年 9 月 8 日（水）にポータル型グループウェア「サイボウズ ガルーン（以下ガルーン）」の機能拡

張カスタマイズをソリューションパッケージとして提供する「サイボウズ SI パワーアップキット for 

ガルーン」の販売を開始いたします。 

 

 サイボウズ総研では、「ガルーン」の高付加価値ソリューションとしてユーザー各社の個別ニーズに

対するカスタマイズサービスを提供していますが、多様性を増すお客様の個別ニーズに、より低コスト、

より短納期でお応えする為、「ガルーン」としては初めて、機能拡張カスタマイズをソリューションパ

ッケージとして提供開始することを発表いたします。 

 

■概要 

通常のカスタマイズサービスでは、各社の個別ニーズに対して、お客様が求める詳細な仕様を設計し、

「ガルーン」の拡張機能を開発しております。しかしながら、「開発費用が高額となる」「仕様の検討・

確定、及び工期に長期間を要する」など導入までの費用や期間に関してユーザー企業の負荷が大きくな

りやすいという課題があります。また、カスタマイズサービスは「ガルーン」の個別バージョンに対し

て実施するため、「ガルーン」本体をバージョンアップすると、さらに追加開発費用が生じるなど、独

自仕様による効果的活用が可能になる一方で、カスタマイズ固有のデメリットが生じる場合もありまし

た。 

 

そこで、個別ニーズを持ちながらも費用対効果の面からカスタマイズの実施に踏み切れないお客様に

対して、より手軽に個別ニーズを満たせるよう、機能拡張カスタマイズに「マイナーバージョンアップ」

「メンテナンスリリース」への適用を保証する保守サポートを加えたソリューションパッケージとして

「サイボウズ SI パワーアップキット for ガルーン」を提供いたします。 

 

 「ガルーン」は、汎用グループウェアパッケージとして、バージョンアップ時により多くのお客様に

対するメリットを優先した機能追加が行われますが 「サイボウズ SI パワーアップキット for ガルー

ン」では、特定のお客様が持つ個別ニーズに対応する機能を拡張し、パッケージを補完する機能をリリ

ースしてまいります。 

 

■ 「サイボウズ SI パワーアップキット for ガルーン」とは 

「ガルーン」の機能拡張カスタマイズをソリューションパッケージとして販売するサービスの総称で

す。 

 

お客様は、同ソリューションパッケージを購入し導入サービスを受けることで、直ちに機能拡張カス

タマイズ機能の利用が可能となります。また、保守サポートにより、「ガルーン」のマイナーバージョ

ンアップ、メンテナンスリリースへの適用保証を含むため、カスタマイズ機能を利用しつつ、標準パッ

ケージ利用時と同様に安定的なサービスの利用が可能となります。 

 

また、クラウド/SaaS 型グループウェアとして提供する「サイボウズ ガルーン SaaS」をご利用中のお

客様に対する同サービスの提供も可能となっており、クラウド活用時であっても「ガルーン」機能に対

する個別ニーズに対応してまいります。 
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■「サイボウズ SI パワーアップキット for ガルーン」概念図 

 
 

※サービスサイト URL http://cybozu-ri.co.jp/service/si/gpuk/ 

 

■ 初期リリース製品 

リリース第一弾では、社外および社内でも移動や会議の多いユーザーのためのソリューションパッ

ケージを提供します。常にデスクで PC 画面から「ガルーン」の情報を確認できるユーザーとは別に移

動していることの多いユーザーは「ガルーン」からの通知情報を確認するまでのタイムラグが発生して

しまいます。 

「サイボウズ ガルーン 3 （以下、ガルーン 3）」からサービスライセンスに含まれることで実質無

償となる携帯電話での閲覧機能「ガルーン ケータイ」を利用することで移動中に情報閲覧することも

可能ですが、より重要な情報をスピーディーに通知する「PUSH 型情報提供」を実現する以下 3点をリリ

ースいたします。 

 

・ メッセージのメール通知 

【機能内容】 

「ガルーン 3」のメッセージ機能に、新着・更新等が生じたことを携帯メールに通知します。 

【機能の効果】 

社外で行動するユーザーに対して、情報の着信を「PUSH 型」で通知することにより、ロケーションが

異なる場合でもスピーディーな情報共有と業務推進をサポートします。 

・ ワークフローメール通知 

【機能内容】 

「ガルーン 3」のワークフロー機能でユーザー自身に処理が必要となるワークフローがあることを携

帯メールに通知します。 

【機能の効果】 

ワークフローの通知を直ちに認識し、処理を可能にすることで認識遅れを防ぐとともに、携帯の機動

性を効果的に活用し、意思決定の速度を向上させます。 

・ スケジュールの日時メール配信 

【機能内容】 

「ガルーン 3」のスケジュール機能に登録されているユーザー自身の当日予定を携帯メールに一括送

信します。 

【機能の効果】 

当日予定すべてを設定時刻（業務開始前など）に送信することにより、確実な業務の実行と計画的な

業務実施を促進します。また、メールを用いることにより、地下鉄での通勤時などオンライン利用が

困難な状況でも確認を可能にします。 

 

■本サービスに関するお問い合わせ先 

サイボウズ総合研究所株式会社 担当：饗場 

 〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 16 階 
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 TEL：03-6361-2501 E-mail：sales_cri@cybozu-ri.co.jp 

 

サイボウズ総合研究所及びサイボウズ関連製品に関する詳細な情報は、下記サイボウズ Web サイトを通

じて入手できます。 

 サイボウズ総合研究所株式会社Webサイト http://cybozu-ri.co.jp/ 

 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 
■ニュースリリースに関するお問い合わせ先 

サイボウズ株式会社  社長室 コーポレート・コミュニケーション：村松、浅野  

〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 12 階   

TEL： 03-6316-1160 / FAX: 03-5805-9036 / MAIL： pr@cybozu.co.jp 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 
※記載された商品名、各製品名は各社の登録商標または商標です。また、当社製品には他社の著作物が含まれて

いることがあります。個別の商標・著作物に関する注記については、こちらをご参照下さい。 
http://cybozu.co.jp/company/copyright/other_companies_trademark.html  

http://cybozu-ri.co.jp/
mailto:pr@cybozu.co.jp

