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サイボウズ株式会社 

サイボウズ、2010 年度も国内グループウェア導入シェア 1 位を獲得 

～ 2 位との差、さらに広がる ～ 
 

サイボウズ株式会社 (本社: 東京都文京区 代表取締役社長: 青野 慶久 (戸籍名: 西端 慶久) 以下サ

イボウズ) は、「2010 年版 中堅・中小企業の IT アプリケーション利用実態と評価レポート（ノークリ

サーチ）※」において、 

4 年連続でグループウェア導入シェア 1位という結果になりましたので発表いたします。 

 

◆グループウェアパッケージ利用シェア 

 

2010 年 2009 年 

サイボウズ Office 23.1% 24.2% 

サイボウズ ガルーン 6.1% 6.1% 

Lotus Notes/Domino 16.6% 21.3% 

Microsoft Exchange 9.6% 12.5% 

desknet's 7.9% 11.8% 

TeamWARE 6.8% 3.0% 

StarOffice 3.5% 3.8% 

イントラネット・スタートパック 2.7% なし 

eValueNS/EasyPortal 2.2% なし 

その他 14.0% 14.2% 

独自開発システム 7.4%  

 

「利用シェア」において、中小規模向けグループウェア「サイボウズ Office」は 23.1％で、単独でも

No.1 を獲得する事ができました。さらに、大規模向けグループウェア「サイボウズ ガルーン」の 6.1％

と 2製品を併せ29.2%となり、全体の約 1/3 を占める結果となりました。

 

サイボウズの想い「より長く使っていただくために」 

http://products.cybozu.co.jp/topics/share/ 

 

 

【2009 年～2010 年にかけての試み】 

 

◆2009～2010 年はモバイル・スマートフォン対応の年 

当社では 2010 年度を大公開時代と銘打ち、様々な製品をリリースしてまいりました。2009 年 12 月に

ASP 型簡易 VPN サービス「サイボウズ リモートサービス」を iPhone 対応したことを皮切りに、2010

年 4 月よりスマートフォン用アプリケーション「サイボウズモバイル KUNAI」を発売開始いたしまし

た。同日に Windows® phone や BlackBerry®とシンクするソフトをリリースし、その後、6月には iPhone 

用のアプリケーション「サイボウズモバイル KUNAI Lite for iPhone」を無料でリリースいたしまし

た。KUNAI という専用のアプリケーションを利用することで、「サイボウズ Office」へも「サイボウズ 

ガルーン」へも、電波状況に関わらず外出時の隙間時間に利用できるようになりました。 

＜ご参考：製品サイト＞ 

サイボウズモバイル KUNAI   

http://products.cybozu.co.jp/kunai/ 

サイボウズモバイル KUNAI Lite for BlackBerry® 

http://products.cybozu.co.jp/kunai/bb/lite/ 

サイボウズモバイル KUNAI Lite for iPhone 

http://products.cybozu.co.jp/kunai/iphone/lite/また、来年初頭には Android 版のアプリケーショ

1 



2 

ンも提供を開始する予定です。これにより、全スマートフォンのプラットフォームに対応することとな

ります。 

 

 

◆ポータル型グループウェア「サイボウズ ガルーン」の国際化対応 

国内で外国人を社員として迎え入れるだけでなく、海外に現地法人や現地拠点を開設するケースが急

激に増えている状況を受け、メインプロダクトの1つであるポータル型グループウェア「サイボウズ ガ

ルーン」をバージョンアップし、日英中の 3 カ国語に対応いたしました。併せて、今まで有料製品と

してご用意していたワークフロー、全文検索サーバー等について、「ガルーン 3」のサービスに含める

ことで実質無料とし、統合ソリューションとしてご提供を開始いたしました。 

 

今後も、更に多くのお客様からご支持いただけるよう、マーケティング・開発・販売・サポートと全社

一丸となって、一貫したサービスの提供を目指します。また、お客様の多様化するニーズに応えるべく、

引き続きモバイル・スマートフォン対応のアプリケーションの強化や、オンプレミス以外のクラウド・

SaaS を利用したサービスの提供も視野に入れ、取り組んでまいります。 

 

 

※「2010 年版 中堅・中小企業の IT アプリケーション利用実態と評価レポート」（2010 年 11 月 9 日刊）

は株式会社ノークリサーチが、年商 500 億円未満の中堅・中小企業 1,400 社を対象に調査・分析した結

果です。 

 

------------------------------------------------------------------------------------------- 

■マスコミ各社様からのお問い合わせ先 

□サイボウズ株式会社  社長室 コーポレート・コミュニケーション：村松・浅野  
〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 12 階 TEL:03-6316-1160 / FAX:03-5805-9036 / MAIL:pr@cybozu.co.jp 

------------------------------------------------------------------------------------------- 
※記載された商品名、各製品名は各社の登録商標または商標です。また、当社製品には他社の著作物が含まれていること

があります。個別の商標･著作物に関する注記については、こちらをご参照下さい。 

http://cybozu.co.jp/company/copyright/other_companies_trademark.html 


