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サイボウズ株式会社 

サイボウズ株式会社（本社：東京都文京区、代表取締役社長：青野 慶久）は、メール対応をグループで共有

するクラウド型グループメーラー「メールワイズ on cybozu.com」の導入社数が 500 社を突破し、パッケ

ージ版含めて 2,700 社を超える企業様に導入いただいたことを発表します。また、このたび夏の応募企画と

して、「メールにまつわるこわ～い話」を募集します。 

 

■「メールワイズ on cybozu.com」導入企業様の傾向 

「メールワイズ on cybozu.com」は、昨年秋のサービス提供開始から約 9 か月で 500 社を超える企業様

に導入いただきました。導入企業の約８割が、中小企業あるいは大企業の部門利用のお客様です。また、

メールワイズのパッケージ版からの乗り換えは約３割で、残りの７割は、新規または他社製品からの乗り

換えです。「メールワイズ on cybozu.com」の「最低利用人数２名、最少契約期間１か月、1 ユーザー毎

の手軽な契約数増減が可能」という特長を生かし、小規模で手軽にスタートされる企業様が増えておりま

す。 

 

■サイボウズ ユーザーに関わらず、ビジネスメールの失敗談を募集 

「メールワイズ」はメールでよくありがちな二重対応や対応遅延を防ぐグループメーラーです。このたび、

日常的に直面するビジネスメールの問題点の調査も兼ねて、幅広くビジネスメールにまつわる失敗談を募

集いたします。入賞された方の失敗談は「メールワイズ on cybozu.com」の製品サイト「メールワイズヘ

ッドライン」にて紹介（※）いたします。 

  ※掲載時には人物名や企業名などを架空名に変更させていただきます。 

 

（使用例） 

   

 

「サイボウズ メールワイズ」クラウド版の 

導入社数が 500 社を突破 

ビジネスメールにまつわる失敗談を募集 



                                                    

 

 
 

■募集要項 

毎日仕事で使っているビジネスメールは気持ち良いやり取りもいっぱいありますが、ちょっとしたミスが

引き起こすトラブルにより、ヒヤッとしたり、思わず叫びたくなるようなことはないでしょうか。そんな

メールにまつわる失敗経験を募集します。 

▼詳細ウェブサイト 

https://mailwise.cybozu.com/topics/obake 

 

     

 

■「メールワイズ」概要  https://mailwise.cybozu.com/  

「メールワイズ」はお問い合わせ受付や採用受付などで使う共通メールアドレス宛のメールの対応状況を、

複数のユーザーで共有できるグループメーラーです。対応漏れなどを防ぎ、少人数で数百通のメールを短

時間で裁けるようになるだけでなく、返信内容を確認するフローも盛り込んでいるため、対応品質も向上

します。1 ユーザー当たり月額 500 円（税抜）で、2 ユーザーからご契約いただけます。 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
■報道関係者様からのお問い合わせ先 

サイボウズ株式会社  ソーシャルコミュニケーション部：椋田（むくた） 

〒112-0004 東京都文京区後楽 1-4-14 後楽森ビル 12 階 

TEL:03-6316-1160/ FAX:03-5805-9036/MAIL:pr@cybozu.co.jp 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
※記載された商品名、各製品名は各社の登録商標または商標です。また、当社製品には他社の著作物が含まれていることがあります。

個別の商標･著作物に関する注記については、こちらをご参照下さい。 

http://cybozu.co.jp/company/copyright/other_companies_trademark.html  

 

募集内容
ビジネスメールのやり取りに関する「ヒヤッとした失敗談」や、「キャ～と

叫びそうになった失敗談」

募集期間 2013年7月4日（木）～2013年7月17日（水）

応募方法 応募フォームへの登録＋失敗談を添付

発表
2013年7月22日（月）に「サイボウズ メールワイズ」ウェブサイト「メー

ルワイズ ヘッドライン」にて発表します。

賞

・グランプリ・・・１名（賞品：タブレット端末）

・準グランプリ・・・3名（賞品：全国共通ゆうえんち券　5,000円分）

・編集長賞・・・1名（賞品：お菓子詰め合わせ）

注意事項

・お寄せいただいた応募作品は、第三者の権利を侵害しない応募者独自の作

品であり、秘密情報等、公開によって不利益を被る情報が含まれていない作

品をご応募ください

・応募作品の著作権は当該作品の応募者に帰属しますが、応募作品の使用権

は主催者に帰属するものとし、ウェブサイト掲載、出版物制作、その他当社

の事業活動の範囲で使用します

お問い合わせ csplan@cybozu.co.jp

https://mailwise.cybozu.com/topics/obake
http://cybozu.co.jp/company/copyright/other_companies_trademark.html

